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A QUALIDADE NOS TRANSPORTES

José Vicente Caixeta Filho!"

uito se discute sobre a questdo da qualidade

dos servigos de transporte. E fundamental que

os servi¢os oferecam garantia plena de aten-
dimento das necessidades de transporte, em niveis
previamente acordados e perfeitamente conhecidos de
preco, prazo e qualidade.

Em muitas situagdes, os embarcadores exigem, mas
nao querem pagar mais pela qualidade. E nem sempre
a qualidade deverd custar mais. Quando o embarcador
comeca a exigir qualidade da transportadora, podera
também nascer uma maior parceria, que poderd gerar
ganhos tanto no volume de carga quanto em termos de
reducdo de custos, ou seja, o transportador passa a
exigir um maior volume de carga em troca de valores
menores de frete.

Algumas agro-industrias, ao optarem pela ter-
ceirizagdo de seus servicos de transportes, cuidam para
que seus colaboradores sintam-se protegidos, for-
mando um elenco de agregados que prestam servigos
exclusivos a empresa. Uma das maneiras de “con-
quistar” esses transportadores diz respeito ao esfor¢o
da empresa para conseguir cargas de retorno, mesmo
que isso venha a implicar em algum tipo de triangu-
lagéo.

No caso especifico de cargas de retorno para

operadores de transporte de cargas agricolas, reforce-se
a recomendagio j4 feita por diversos agentes do setor
de transporte e do setor agro-industrial quanto a
necessidade de implantagdo de uma politica agricola
que propicie a liberagio das verbas de custeio da
produgdo, jé por ocasido do seu escoamento. Assim
sendo, tal medida viria a favorecer a aquisi¢do de
insumos agricolas a tempo de serem transportados
como carga de retorno, reduzindo-se, dessa forma, os
custos dos fretes em opera¢des casadas de transporte.

Portanto, tendo em vista o caso especifico da agri-
cultura, que se encontra claramente inserida em um
processo sistémico altamente diversificado, envol-
vendo uma série de atividades de movimentagio de
cargas tanto ao nivel de pré quanto de pés-colheita,
urge que se estabele¢a uma coordenagio multisetorial,
que prime pela profissionalizagdo e qualidade das
atividades relacionadas ao deslocamento adequado e
eficiente de cargas agricolas.

Essa coordenagdo multisetorial, envolvendo ini-
ciativa publica e privada, deverd ser responsavel, no
minimo (e jd seria uma excelente contribuicdo ...) pelo
gerenciamento de informagdes, primdrias ou secun-
ddrias, necessdrias para avalizar as tomadas de decisdo
pertinentes a questdo da movimentagio de cargas.

1 Professor do Departamento de Economia e Sociologia Rural da Escola Superior de Agricultura “Luiz de Queiroz”, da
Universidade de Sao Paulo (USP). Doutor em Engenharia de Transportes pela Escola Politécnica da USP, foi professor-visitante
nas Universidades de New England, Austrélia, e de Kiel, Alemanha. E-mail: jvcaixet@carpa.ciagri.usp.br.
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O SIFRECA (Sistema de
Informacgoes de Fretes para
Cargas Agricolas) é um projeto
da Universidade de Sio Paulo
(USP), através da Escola
Superior de Agricultura “Luiz
de Queiroz” (ESALQ), pelo seu
Departamento de Economia e
Sociologia Rural. Coordenado
pelo professor José Vicente
Caixeta Filho, envolve equipe
composta pelos pesquisadores
Augusto Hauber Gameiro,
Paula R. Ceron Galvani e
Roberta W. da Costa Marques.
O Informe SIFRECA ¢ uma
publicagio mensal que fornece
informagdes sobre valores de
frete para mais de 30 diferentes
tipos de carga, para algo em
torno de 600 rotas de
abrangéncia nacional. Para a
assinatura do Informe
SIFRECA (R$ 30,00 por um
periodo de 6 meses), entrar em
contato com:

Departamento de Economia e
Sociclogia Rural - ESALQ/USP
A/C: Maielli

Av. Pidua Dias, 11

13418-900 - Piracicaba, SP
Fone: (019) 429 4119

Fax: (019) 434 5186
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TRANSPORTE NA AGRO-INDUSTRIA (*)

ACUCAR (SACAS DE 50 KG)

FARELO DE SOJA (GRANEL)

ORIGEM DESTINO KM RS/T ORIGEM DESTINO KM RS/T
Delto-MG Santos-SP 550 28,00 Rondondpolis-MT  Chapeco-SC 1550 49,75
Piracicaba-SP Santos-SP 230 16,88 Rio Verde-GO Paranagud-PR 1300 46,00
Ribeirdo Preto-SP  Paranagua-PR 800 30,00 ftumbiora-GO Aracaju-SE 2200 75,00
ACUCAR (GRANEL) FEIJAO (SACAS DE 60 KG)
Limeira-SP Santos-SP 228 16,10 Rio Verde-G0  Franco da Rocha-SP 900 36,00
Araras-SP Paranagud-PR 590 26,80 Rio Verde-GO Itu-SP 950 37,00
Olimpia-SP Rio de Joneiro-R) 850 35,00 LARANJA (GRANEL)
ADUBOS E FERTILIZANTES Est. SP-SP Bebedouro-SP 70 5,50
(SACAS DE 50 KG) Est. SP-SP Bebedouro-SP 180 9,88
Cubotdo-SP Rio Verde-GO 1100 32,00 Est. SP-SP Bebedouro-SP 430 18,82
Paranagud-PR (ostro-PR 280 10,00 LEITE (EMBALAGEM LONGA VIDA)
ADUBOS E FERTILIZANTES (GRANEL) Belo Horizonte-MG Rio de Janeiro-R) 400 26,00
(otalgo-GO Sonlosfl’ 800 32,00 MILHO (GRANEL)
Uberobo- MG Poronogui-PR 1050 .00 1| Nomividiw G0 Uberlondia MG 440 15,00
ALGODAO (FARDOS DE 200 KG) Jotai-GO Descolvado-SP 600 25,00
Rio Verde-GO Recife-PE 2700 80,00 Rio Verde-60 Campinas-SP 840 29,25
Pres‘ideflle Prudente-SPAmericano-SP 529 2494 OLEO DE SOJA (ENLATADO)
Maringé-PR Santos-SP 700 200 1 Fondonopals T Fortaleza (E 3500 107,50
ARROZ (FARDOS DE 30 KG) Jatai-GO (ampinas-SP 950 41,80
Pelotas-RS Trés Rios-R) 1700 58,37 Rio Verde-GO Brasilio-DF 440 25,50
Megrete-RS  Juazeiro do Norte-CE 4265 113,32 OLEO DE SOJA (GRANEL)
Alegrete-RS Salvador-BA 3590 100,98 Tl 60 OrlondioS? 70 50
CAFE (SACAS DE 60 KG) Jatai-GO Paranagua-PR 1350 62,48
Patrocinio-MG Santos-SP 800 30,00 Ponta Grossa-PR  Paranagud-PR 200 9,50
Monte Satode SOJA (GRANEL)
Minas MG Sio Faulo-5P 3 B8 e Helona G0 Samtos 7 7000 20,00
Londring PR Poronogué-PR 500 200\ Compo MowdoPR Paronagua-R 560 2,00
CALCARIO (SACAS DE 50 KG) Mineiros-60 Jequeri-MG 1400 45,00
Arcos-MG Stio Sebastiio 250 14,00 SORGO (GRANEL)
, do Porciso- MG Mineiros.G0 _Arroio do MeioRS 1800 50,00
o de Minas-#G. St Sebastdo . P00 | Monthidi60  UberlondiaMG 440 15,00
do Poraiso G RioVerde.GO  Amoio do MeioRS 1600 “n
Guapiara-SP Assis-SP 400 18,50
| SUCO DE LARANJA
E'AS:SAP-DE-AGliﬁﬁgp m 0 (TAMBOR DE 200 LITROS E 270 KG)
’ Bebedouro-SP Santos-SP 500 26,00
£ PSP F. $P5P % 4591 | Motaosp Samtos-$P 400 24,00
Est. SP-SP Est. SP-SP 100 5,63 '
CARVAO VEGETAL (GRANEL) TRIGO (GRANE.L?
Coronel Fabrcamo NG, Jodo Memerade G m 950 Vm?nu-ES T~res Rios-RJ 500 25,00
o ) Assis-SP Stio Pavlo-SP 435 20,00
Dionisio-MG Jodo Monlevade-MG 80 782 o )
Sonta Barbara-MG Jofio Monlevode-MG 34 327 Maringa-PR Paranogué-PR 530 24,0

{*) Valores médios de frete-empresa, rodovidrio, praticados durante o periodo de 2 a 29 de agosto de 1997, a partir do SIFRECA - Sistema de

Informagdes de Frete para Cargas Agricolas, da ESALQ/USP).
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